SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE GOIAS — SEBRAE/GO Avenida T-3
n2. 1000 — Setor Bueno — Goiania — Goids — CEP. 74.210-240 CNPJ: 01.269-984/0001-73

TERMO DE COMPROMISSO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS EDUCACIONAIS
CONDIGOES DA PRESTAGAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS CONTRATADOS

1. O Sebrae/GO disponibiliza para vendas on-line a forma de pagamento: boleto bancario;

2. A simples emissdo do boleto bancario via internet, ndo garante a inscricao. A inscri¢cdo
serd fetivada eletronicamente, tdo logo ocorra o pagamento do mesmo;

3. As notas fiscais serdo entregues aos participantes até o ultimo dia do evento;

4. O Sebrae/GO reserva-se o direito de ndo iniciar os cursos caso ndo se complete o nimero
minimo de 15 participantes, sendo que o curso podera ser adiado para uma nova data ou
cancelado. Neste caso, os valores ja pagos serdo ressarcidos ou transformados em créditos
para participacdo em outro curso, de mesmo valor, conforme escolha do participante;

5. Apds a efetivacdo da matricula, a transferéncia de turma/horério somente sera possivel
se houver vaga na turma desejada;

6. Em caso de desisténcia do curso, o fato devera ser comunicado ao SEBRAE/GO, com até 2
(dois) dias uteis de antecedéncia do inicio do evento, por telefone ou pessoalmente,
justificando as razbes da ndo participa¢do e solicitando o ressarcimento do valor pago,
mediante apresentacdo/devolucido do documento comprobatério do pagamento;

7. A partir do prazo estipulado no item seis, ndo mais cabera devolugdo dos valores pagos;

8. Para fins de recebimento do certificado, o participante devera freqlientar no minimo 75%
das aulas ministradas e cumpridas os requisitos previstos na metodologia do curso
contratado;

9. O participante terd o prazo de no maximo 03 (trés) anos apds a realizacdo do curso, para
retirar sem 6nus o seu certificado na sede do Sebrae/GO;

10. Serd cobrada uma taxa de RS 10,00 (dez reais) para o requerimento da 22 via do
certificado, devendo o participante informar o nome do curso e o periodo em que o0 mesmo
foi realizado.



